UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA VINH TUY Poc lap — Tw do — Hanh phdc

So: 1115 /UBND-VP Vinh Tuy, ngay 79 thang 70 nam 2026
Vv trién khai thuc hién Quy
ché tiép cong dan truc tuyén
cua Uy ban nhan dan tinh
An Giang

Kinh gui:
- Cac phong chuyén mén thuéc UBND xa;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong x&;
- Cong an xa, Ban Chi huy Quén su xa;
- Cac co quan, don vi c0 lién quan.

Thuc hién Quyét dinh sé 4733/QD-UBND ngay 15 thang 10 nim 2026 cia
Uy ban nhén déan tinh An Giang vé ban hanh Quy ché tiép cong dan truc tuyén cua
Uy ban nhan dan tinh An Giang, nham trién khai thuc hién thong nhét, bao dam
cong tac tiép cong dan dugc thyc hién ding quy dinh, Uy ban nhan dan xa yéu cau
cac co quan, don vi 0 lién quan thuc hién mot sé noi dung sau:

1. To6 chirc trién khai thuc hién

Céac phong chuyén mén, Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng xa, Cong an x4,
Ban Chi huy Quan su xa va cac co quan, don vi c0 lién quan can ctr chirc nang,
nhiém vu duoc giao nghién ctru, quan triét va thuc hién cac noi dung co lién quan
tai Quy ché tiép cong dan truc tuyén ban hanh kém theo Quyét dinh sé 4733/QPb-
UBND ngay 15 thang 10 nam 2026 ctia Uy ban nhan dén tinh An Giang.

Trong qué trinh thyc hién, chu dong phédi hop cung cap thdng tin, tai liéu va
ctr nguoi tham gia khi ¢6 yéu cau cua co quan c6 tham quyeén; thyc hién nghiém
cac quy dinh vé trinh tu, thu tuc tiép cong dan, bao dam an ninh, an toan thang tin,
bao vé bi mat nha nudc va thong tin cd nhan ctua cong dan theo quy dinh.

2. Giao Vin phong Héi dong nhan dan va Uy ban nhan dan xa

Chu tri tham muu Uy ban nhan dan x&, Chu tich Uy ban nhan dan x4 to chuc
trién khai thuc hién Quy ché tiép cong dan truc tuyén theo quy dinh; phoi hop véi
cac co quan, don vi ¢ lién quan ra soat diéu kién vé nhan lyc, co so vat chat, trang
thiét bi, duong truyén va cac diéu kién can thiét khac phuc vu viéc tiép cong dan
truc tuyén khi co yéu cau.

Thuc hién viéc ding tai Quyét dinh s6 4733/QD-UBND ngay 15 thang 10 nim
2026 va Quy ché tiép cong dan truc tuyén kém theo trén Trang thong tin dién tar x&
theo quy dinh; bao dam thong tin dugc dang tai day da, chinh xac, thuan tién cho
t6 churc, c& nhan tra ciu, tim hiéu va thuc hién.
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Theo d&i, tong hop nhiing khé khin, vuéng méac phat sinh trong qué trinh thuc
hién, kip thoi tham muu Uy ban nhan dan xa xem xét, chi dao hoic bao céo co quan
c6 tham quyén hudng dan, giai quyét theo quy dinh.

3. To chirc thuc hién

Tha trudng cac co quan, don vi 6 lién quan nghiém tdc trién khai thuc hién
Cong van ndy. Trong qua trinh thuc hién, néu c6 khé khin, vuéng mac, kip thoi
phan anh vé Uy ban nhan dan x& (qua Vin phong Héi dong nhan dan va Uy ban
nhan dan xa) dé téng hop, tham muu xir Iy theo tham quyén.

Uy ban nhan dan x& yéu cau cac co quan, don vi c6 lién quan nghiém tdc trién
khai thuc hién./.

Noi nhgn: -

- Nhu trén;

- Thuong truc Bang uy xa (b/c);

- Chu tich, cac Phé Chu tich UBND x&;
- Luu: VT.

V& Chi Cong
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